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Referenzschreiben Micha Hesse — Betrieblicher Fremdsprachenunterricht

Die Herrmann & Lenz Services GmbH ist seit 1996 auf den hocheffizienten Einsatz des
Datenbanksystems Oracle und der damit verbundenen Programmentwicklung spezialisiert.
Zu unseren Kunden zéhlen europaweit namhafte mittelstandische und groRe Unternehmen
aus allen Branchen und Business-Segmenten. Einige Anwendungen und Softwarelésungen
basieren auf englischer Sprache, viele Projekte werden rein in englischer Sprache
abgewickelt.

Seit Ende 2018 unterstitzt Herr Hesse unsere Mitarbeiter in der Verbesserung des
,Business-Englisch®. Small Talk, geschaftliche Konversation, Verbesserung der
grammatikalischen Richtigkeit und Bearbeitung von Texten sind die Schwerpunkte, die Herr
Hesse mit seiner kompetenten, freundlichen und angenehmen Art vermittelt. Dabei wird eine
aktive Beteiligung am Unterricht stets fokussiert.

Durch diesen Unterricht wurden bereits sowohl die sprachliche Kompetenz als auch der
sichere Kundenkontakt der Mitarbeiter verbessert. Da Herr Hesse den Unterricht an die
individuellen Bedurfnisse der einzelnen Gruppen, in die die Teilnehmer aufgeteilt wurden,
genau anpasst, profitiert jeder einzelne ganz besonders von dieser Lehrmethode.

Die Mitarbeiter empfinden den Unterricht mit den standig wechselnden Themen als sehr
kurzweilig und bereichernd.

Zudem schatzen wir Herrn Hesse fir seine Zuverlassigkeit und Punktlichkeit und empfehlen
ihn und seine Unterrichtsmethodik gerne weiter.
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